joygsailing

global yachtcharter

joy-sailing global yachtcharter gmbh
riedweg18 - ch-3628 uttigen
telefon +41 315115077
contact@joy-sailing.ch
www.joy-sailing.ch

Warum Kunden bei Joy-Sailing buchen:
(Auszug aus unseren Kunden Feedbacks)

Urs N.
Martin R.

Stefan Z.

Stefanie G.

Michael P.

Hanspeter H.

Konrad I.
Monika S.
Muriel S.

Hansueli B.

Olga N.

Tobias H.
Chrige F.
Marc M.

Dieter W.

Christoph M.

Barbara M.

Carmen V.

Hansueli B.

Stefan K.
Lenz H.

Magnus H.

Tolle Abwicklung von A bis Z, hat sich bewahrt.
Weil alles geklappt hat und wir kennen uns ja schon einige Jahre ©

Far mich war die Beratung zur Auswahl des Térns sehr hilfreich. Hat Spass
gemacht.

Weil ich immer soviel zum Segeln lerne...
Gute Planung der Skipperin, tolle Crew, mach weiter so, Preis- Leistung stimmt.

Sehr stimmiger Térn, gute Plannung, Zeit Man&ver zu besprechen und zu fahren
ohne Hektik. Sehr gutes Paket.

Sehr gute Beratung und Service.
Da alles reibungslos geklappt hat und ihr jederzeit Fragen beantwortet habt. Merci
Weil wir so begeistert sind vom ganzen Térnverlauf ;-)

Alles super und professionell. Ich bin immer sehr zufrieden mit Deiner
Unterstitzung und Kompetenz.

Sehr gut organisiert, spannend und lehrreich, sehr kompetente Skipper, nette
Teilnehmer.

Persdnliche Beratung. Gutes Preis-/Leistungsverhaltnis bei Charter.
Kompetenz und Menschlichkeit

Mach weiter so | Ganz klar, nachster Térn Kroatien ©

Weil da Profis am Werk sind.

Wir hatten einen super Toern mit Barbara auf La Smala. Sehr empfehlenswert!

Weil Kompetenz, Beratung und Diensleistungsorientierung uniibertroffen sind. Bei
Joy Sailing die Kundenzufriedenheit und Begeisterung fir das Segeln im
Vordergrund stehen. CH Preise zwar etwas héher sind, ich aber auch eine
Dienstleistung nach CH Standart erhalte und keinen Skipper erhalte, der zu
Dumpingpreisen arbeiten muss.

Es gibt so viele schdne Segelgebiete, wir werden sicher wieder einen Térn planen,
werden Sie sicher auch wieder anfragen und offerieren lassen.

Alles ist super, so wie es ist. Ich bin halt sehr zufrieden. Besonders dankbar auch
fur die Hilfe bei Problemen. Danke.

Netter Kontakt, schnelle Reaktion, gute Térnpartner.
Weil mir die Woche sehr gut gefallen hat.

Jederzeit wieder und danke flr den tollen Service.
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Robi L. es hat bis jetzt alles geklappt.
Christian K. Weil ich mich gut betreut flhle.
Konrad V. Ich war mit dem Térn sehr zufrieden.
Martin S. Ich mag die herangehensweise an das ,sportl. Segeln® + Sicherheit von Yvonne
Wernli auf See
Andreas K. zuvorkommender, freundlicher, schneller Service, persénliche Beratung.
Florian B. Kleines, spezialisiertes Reisebliro aus der Schweiz mit viel Segel-Know-how,

Sabine & Oliver R.
Jan V.
Patrik R.

Roland & Cornelia B.

Jeannette & Urs Z.

Michael P.

Hanspeter H.

Cécile B.
Dagmar G.
Urs V.
Markus V.
Stefanie G.
Martin R.

Michael P.

Hansueli B.
Angelo S.
Jacqueline A.

Moni & Hansjérg P.

Eugen A.

welches die Méglichkeit offerieren kann, einen Schweizer Skipper zu buchen.

Wir sind mit der Betreuung sehr zufrieden.

Far uns hat alles von A-Z gestimmt!

sehr gute Beratung.

Top Service, unkompliziert, schnell, freundlich. Bei einem Blick auf andere Boote
und andere Skipper wurde uns noch mehr bewusst, dass wir mit unseren Skippern

wohl den "6er im Lotto" gewonnen haben.

Beste Erfahrungen, herzlichen Dank flr das tolle Engagement — wir fihlen uns
wohl bei Euch !!

Weils ein Top Service ist.

hervorragende Organisation, gute Instruktionen, sehr guter Skipper, perfektes
Segelwetter. Eindruck war sehr positiv.

weil alles tadellos geklappt hat.

Eben, weil ich Segeltdrns liebe.

rundum zufrieden

freundliche Beratung, einfaches Buchen, Organsiation hat gut geklappt
Ich lerne immer so viel

Fairer Preis, rasche Rickmeldungen und zweckmassige Vorlagen.

Sehr gute, kompetente Beratung und vorallem schnell. Es gibt keinen Grund zu
wechseln.

super und professionell, zufrieden, praktisch und angenehm, Gewohnheit
Mehr als "Einfach Kompetent"
Unsere Freundschaft und der Service ist super.

Mach unbedingt weiter so. Deine Kunden wiirden dich sonst sehr vermissen,
davon bin ich Gberzeugt.

gute Beratung
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Brigitte & Michel R.  Weil alles perfekt klappt !! Nochmals vielen Dank fiir eure wertvolle Hilfe, Photos

folgen.

Magnus H. Der Service und die Anreiseorganisation war super, der einzige der keine
Probleme hatte, zum Hafen zu kommen. Danke.

Markus H. Weil alles reibungslos funktioniert hat.

Ueli B. kompetente Beratung und in der Region.

Michael P. Weil alles gut geklappt hat.

Nik & Severine

Weil alles einwandfrei geklappt hat und wir sehr zufrieden waren.

Urs B. Freundlich, speditiv, kompetent

Susan S. Sehr gute Beratung und Service - Vielen Dank.

Lisa S: Rascher, unkomplizierter und freundlicher Mailaustausch mit guter Beratung.

Felix G. Sehr gute Betreuung.

Beat M. Das Rundum-Paket von Joy-Sailing war optimal, nachster Térn werden wir sicher
wieder bei Euch buchen

Benjamin S. Gerne werde ich auch in Zukunft wieder bei Dir buchen und von deiner Erfahung
profitieren.

Duri C. Super Organisation

Christoph B. wegen Yvonne

Max B. Orts- und Charterfirmenkenntnisse

Jonas P. danke fir den tollen Service

Christine K. rundum zufrieden und gliicklich

Bea & Richy Hat alles wunderbar gekappt. Preislich gute Leistung.

Catherina Z. Wenn segeln, dann nur mit "Angelina"

Jeannette Z.

unkompliziert, verlasslich, freundlich

Hansueli H. Wegen unserem Skipper Hansueli B.

Cathrin S. Ich habe sehr viel gelernt und mich segeltechnisch sehr gut aufgehoben gefihit!

Angelo S. Ich flhle mich sicher und es wird auf meine Bedlrfnisse eingegangen, so dass ich
immer neues dazulernen kann.

ZoeT. Weil es super professionell und angenehm ist. Sicherheit und Sorgfalt ist Yvonne
Wernli Tschanens Credo !

Thomas S. Breites und seriéses Angebot.

Marcel B. gut strukturiert, klar, guter Zeitplan, gute Charterfirma vermittelt.

Stefanie F. Rasche, klare, kompetente Beratung !
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Claudia M. Da weiss was Frau bekommt.

Antonio d.C. Gute, schnelle, speditive Beratung. Man weiss von was man redet....

Urs N. Weil ich sehr zufrieden war und die Charterfirma vor Ort alle Infos zu meiner
Buchung hatte.

Eugen A. weil ich die gute Beratung schétze, ...

Christoph B. wegen Dir und Deinem guten Service

Hens B. alles verlief problemlos

Brigitte & Michel R.

Hansruedi&Marianne

Gute Bertatung flr die Schiffswahl, sehr gute Charteradresse.

Beratung und Skipper waren sehr angenehm.

Rolf B. Die Leistungen von Joy Sailing waren jederzeit perfekt. Joy Sailing wird weiterhin
unsere Charteradresse sein.

Stefanie S. Weil ich eine so hohe Meinung von Yvonne habe, ich soviel von lhr lerne und wir
uns so gut verstehen

Christian P. zuverlassig und persodnlich

Felix G. Aufgrund der guten Organisation und dem kollegialen und kompetenten Verhalten
kann ich mir gut vorstellen wieder bei Joy-Sailing zu buchen. Ich werde Joy-Sailing
auf jeden Fall mit gutem Gewissen weiterempfehlen

Thomas L. einfache und problemlose Kommunikation. Zuverlassigkeit.

Hansueli B. Wir sind immer sehr zufrieden mit dem professionellen Service.

Irene F. da alles geklappt hat, Schiff war im Hafen wie dokumentiert, Skipper an Bord etc.

René S. Breites Angebot, schneller Service

Christopher S. Alles hat wunderbar geklappt

Yvonne T. Gute und prompte Antworten auf Fragen

Claudio G. Die Informationen waren hervorragend. Ich erhielt immer schnell eine gute Antwort
und eine sehr individuelle Lésung

Thomas G. Angenehme, freundliche, gute Betreuung

Duri C. Gute Organisation, guter Skipper und gutes Boot

Theo A. bis jetzt immer zufrieden.

Hansueli und Crew

Wir sind immer zufrieden mit dem raschen und professionellen Service.

David S. gute Beratung und sehr netter Kontakt.
Robi L. Weil man mit dir Yvonne und deinen Partnern sehr gut und angenehm reden kann.
Dani S. Herzlichen Dank fur Dein Engagement. Fir uns der ,einzige* Yachtcharter-Partner.
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Federico P.
Jeannette&Urs Z.

Markus S.

Sarah M.

Fabienne S.

Stefan&Susanne Z.

Urs D.
Franziska S.
Manfred & Doris R.

Stefano G.

Christian B.
André S.
Benno F.
Edi S.

Bruno L.

Zoe T .

Angelo S.

Franziska & Hansjiirg

Michael P.
Eugen A.
Peter S.
Christoph B.
Adel T.
Hansueli B.

Irene M.
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bin ganz einfach vollumfénglich zu frieden.

Merci vielmal !!!l Wir sind sehr zufrieden.

Die Beratung war kompetent und alles hat geklappt
waren gut betreut, herzlichen Dank!

Weil wir ganz toll beraten waren und uns mit allen Fragen an euch wenden
konnten.

Waga Dir liebi Yvonne ! ;-) Weil Du so nett, geduldig, liebenswert, zuverlassig und
hartnéckig schaust, dass wir die Termine einigermassen einhalten.

gute Beratung
Kompetent, herzlich, unkompliziert
Weil alles sehr gur organisiert war und seriés vorbereitet.

Bin zufrieden mit der erbrachten Dienstleistung und dem gebuchten Térn, schnelle
und zuverlassige Bearbeitung der Anfrage und Buchung.

Sofort wieder, werde Joy-Sailing auf jeden Fall weiterempfehlen
professionelle Unterstitzung und Bedienung

Guter und prompter Service und hilfreiche Unterlagen zur Térnvorbereitung.
gute Beratung, ausgezeichnete Betreuung!

guter, freundlicher Service, 1:1 Térntips vor Ort: Danke fir den Tip mit R6dhamn:
war super dort ;-)

Weil ich in guten und kompetenten Handen war und die Skipperin einen guten
Humor hat und zudem ausgezeichneten Zopf backt :)

Weil ich noch viel mehr lernen méchte Ubers Segeln und es mir sehr gefallen hat
wie die Skipperin uns so viel beigebracht hat.

sollten wir nachstes Jahr wieder unterwegs sein, werden wir bestimmt wieder Euch
anfragen. Der Service und die Dienstleistung waren PERFEKT!

Weil seriés und stehts gut informiert

weil die Beschreibungen gut stimmen und die Erwartungen erflllt werden
gute Térnorganisation und gute Skipper

gut organisiert, man lernt viel und hat Spass

sehr nette und kompetente Unterstiitzung. Danke Frau Wernli.

Stets sehr gute und kompetente Betreuung und Beratung

Kompetente Beratung, unkompliziert und einen Tag nach der Rickreise bereits
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Brigitta R. Es hat alles prima geklappt, meine Erwartungen wurden erfullt.

Michael P. Weil kompetent, unkompliziert und Preis-Leistung stimmt

Silvia W. gute Beratung, freundliche Unterstltzung bei allen Fragen

Hansueli B. Sehr zufrieden mit Beratung und vorgeschlagenen Booten. Professionelle
Betreuung

Jacqueline A. Gute Betreuung und Service und Freundschaft.

Thomas W. Es hat alles bestens geklappt.

Christoph H. Guter und prompter Service.

Brigitte F. Mit der Buchung etc. hat alles einwandfrei geklappt.

Marc W. weil alles funktioniert

Stefanie B. unkompliziert, kompetent und freundliche Kundenbetreuung. Gerne wieder !

Peter T. zuverlassig, sicher, und einfach nett :-)

Thomas L. Problemlose Buchung und gute Information.

Claudia L. Weil alles problemlos geklappt hat. Vielen Dank !

Lorenz N. professionelle Unterstitzung und breites Angebot.

Jeannine S. Sehr engagiertes Biro und toller Skipper. Herzlichen Dank Frau Wernli.

Daniel S. Weil wir zufrieden waren und alles super geklappt hat.

Andreas W. sehr zuverlassiger und angenehmer Service.

Hansueli B. Wir sind sehr zufrieden mit Deiner Beratung und Unterstitzung. Rasches finden

des gewlnschten Bootes.

Mirella & Romano C.

eine Feedback-Anfrage © MERCI, das Segelfieber hat mich gepackt.

Wenn wir planen, werden wir bestimmt immer auf eurer Homepage reinschauen.

Edi S. rundum zufrieden ©

Claudia M. weil es unkompliziert und transparent ablauft.

Dieter F. Sie haben alles prima gemacht, herzlichen Dank und der Stutzpunkt
funktioniert tadellos.

Daniel A. Weil alles tipptopp war und Preis-Leistung stimmt.

Stefanie G. Weil ich mich mit Yvonne wohl und ernst genommen fihle und sehr viel
lernen kann, ohne das Geflihl zu bekommen, ich wére zu blond zum Segeln.
Danke, hast du mir wieder die Freude an der Theorie und das auf jeden Fall
weitermachen zurtickgegeben!

Christoph B. Weil alles stimmt. Die Organisation ist sehr gut, Details werden vorbereitet.

Habe viel Vertrauen und werde Joy-Sailing weiterempfehlen.
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Tobias N. Seemadnnisch und sozial kompentente Skipper, Prompte Beantwortung
von Anliegen aller Art

Hansruedi F. Seglerische Kompetenz, Planung und Beratung stimmen (fir Gruppentérns
mit Skipper, Charter und Kojencharter), ausserdem bestehen ja bereits
persdnliche Beziehungen.

Marc W. Weil alles besten geklappt hat

Peter B. Weil ich interessante Térns im Angebot finde

Edith W. Alles ist immer super organisiert und man kann sich auf Joy-Sailing verlassen

Dirk T. Weil der Térn ein Hammer Anlass war

Nadja S.. kompetente und freundliche Beratung

Theo A. Es gibt nichts auszusetzen

Brigitte S. Sehr sympathisch ©

Katharina E. Ist herzlich und authentisch

Jacqueline A. Kompetent und freundlich

Federico P. Es gibt keinen Grund einen solchen tollen Anbieter zu wechseln
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